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FENNTARTHATOSAGI ES
TARSADALMI
FELELOSSEGVALLALASI POLITIKA

Dokumentum statusza: nyilvanos vallalati politika

Kiadas: 2023

Felllvizsgalat: legalabb évente, illetve jelent6s mukodési vagy szabalyozasi valtozas esetén
Hataly: a ConceptFlow sajat m(ikddése, valamint a ConceptFlow altal tervezett, szervezett
vagy koordinalt projektek azon teruletei, amelyekre az Ugynokségnek kdzvetlen vagy érdemi
befolydsa van
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1. Bevezetés

A ConceptFlow szamara a felel6s mikodés nem kulonalldé kampany vagy kommunikaciés
elem, hanem a j6 rendezvényszervezés része.

Egy rendezvény kdrnyezeti és tarsadalmi hatasa szamos dontésbdl all 6ssze: milyen helyszint
valasztunk, hogyan érkeznek a résztvevdk, milyen anyagokat gyartunk le, mi torténik vellk az
esemeény utan, mennyi ételt rendelink, kikkel dolgozunk egyutt, hogyan banunk a
munkatarsainkkal és beszallitéinkkal, mennyire hozzaférhet6 egy program, és mennyire
hitelesen kommunikalunk az elért eredményekrol.

Hiszink abban, hogy a fenntarthat6sag nem egyetlen ,z6ld” megoldast jelent. Olyan dontési
rendszer kialakitdsat jelenti, amelyben a kdrnyezeti, tarsadalmi, gazdasagi és etikai
szempontok a projekttervezés természetes részévé valnak.

A ConceptFlow célja, hogy:

- folyamatosan csdkkentse sajat mikddésének és az altala szervezett rendezvényeknek az
elkerulhetd negativ hatasait;

- olyan megoldasokat ajanljon tgyfeleinek, amelyek a kreativitast, a résztvevsi élményt és a
felel8s er6forras-hasznalatot egyutt kezelik;

- korrekt, biztonsagos és tisztességes egyuttmudkodést alakitson ki munkatarsaival,
partnereivel és beszallitoival;

- tarsadalmi értéket teremtd kezdeményezéseket tamogasson;

- fenntarthatdsagi kommunikaciojat konkrét intézkedésekre és - ahol rendelkezésre allnak -
mérhetd adatokra épitse.

Alapelvunk:

Amit mérunk, arrdl adatot kozlink. Amit még nem meérunk, arrdl irdnyt, folyamatot és
fejlesztési célt kommunikalunk, nem igazolatlan eredményt.

2. A politika megkozelitése és szakmai kerete

A ConceptFlow fenntarthatésagi megkozelitését a vallalat méretéhez, tevékenységéhez és
tényleges hatasaihoz aranyosan alakitja ki.

MUkodésunk fejlesztése soran figyelembe vesszuk kuléndsen:

- a kis- és kozépvallalkozasok szamara kialakitott eurdpai onkéntes fenntarthatdsagi
jelentéstételi megkdzelitéseket;

- a fenntarthat6 rendezvénymenedzsment ISO 20121:2024 szabvanyanak alapelveit;

- az Uveghazhatasugaz-kibocsatasok mérésénél a GHG Protocol relevans modszertani elveit;
- az ugyfeleink altal alkalmazott ESRS, GRI vagy ISSB-alapu adatigényeket, amennyiben az
adott projekt kapcsan ilyen adatszolgaltatas szukséges.

Jelen dokumentum vallalati politika. Nem minésul fenntarthatdsagi tanusitasnak, ESG-
mindsitésnek vagy jogszabaly szerinti fenntarthatsagi beszamoldnak.
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3. Felel6sség és iranyitas

A fenntarthat6sag a ConceptFlow esetében k6zos mikodési felelGsseg.

A vezetés feladata a politika jovahagyasa, rendszeres felulvizsgalata és a fejlesztési
prioritasok meghatarozasa.

A projektvezet6k feladata, hogy a fenntarthatésagi szempontokat az adott projekt
méretéhez és jellegéhez igazitva mar a tervezés soran figyelembe vegyék.

A projektcsapatok és a beszallitoi partnerek bevonasa a projekt hatasaval és kockazataival
aranyosan torténik.

A ConceptFlow fokozatosan alakitja ki fenntarthatésagi adatgydjtési rendszerét. A cél nem a
szukségtelen adminisztracid ndvelése, hanem a dontésekhez valéban hasznalhatd adatok
dsszegylijtése.

. KORNYEZETI FELELOSSEGVALLALAS

4. Fenntarthatébb rendezvénytervezés

A legnagyobb kdrnyezeti megtakaritas gyakran nem a rendezvény végén, hanem a tervezési
szakaszban érhetd el.

Ezért a ConceptFlow a relevans projektek tervezése soran megyvizsgalja tobbek kozott:

- arésztvevlk és szolgaltatdk kozlekedési lehetbségeit;

- a szUkséges gyartasok és nyomtatott anyagok mennyiségét;

- a mar meglévd vagy bérelhetd eszko6zok alkalmazasanak lehet8ségét;

- a dekoracids elemek Ujrahasznalhatdsagat és tovabbi életutjat;

- a catering mennyiségi tervezését;

- az energiaigényes technikai megoldasok alternativait;

- a hulladék elkulonitett gy(lijtésének helyszini lehet8ségeit;

- a résztvevdi létszam pontositasanak és az eréforrasigény ehhez igazitasanak lehetdségét.

A ConceptFlow tdérekszik arra, hogy az ugyfél szamara a tervezés megfelel§ pontjan
bemutassa a jelentésebb fenntarthatdsagi dontési lehet8ségeket, azok varhaté muadkodesi,
élmény- és koltséghatasaival egyutt.
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5. Kérforgasos anyaghasznalat és dekoracio

A rendezvénydekoracid és az ideiglenes installaciok teruletén a ConceptFlow az egyszeri
felnasznalas helyett a hosszabb életciklusi megoldasokat részesiti elényben, ahol ez
technikailag, biztonsagosan és gazdasagilag megvaldsithato.
Tervezési prioritasaink:

1.a szUkségtelen anyagfelhasznalas elkerulése;

2.meglévo eszkdzok ujboli hasznalata;

3.bérelhetd elemek alkalmazasa;

4.modularis, atalakithato vagy ujrafelhasznalhato gyartas;

5.Ujrahasznosithat6 anyagok elényben részesitése;

6.megfelel6 kezelési infrastruktira esetén tanusitott specidlis anyagmegoldasok

alkalmazasa.

Az egyedi gyartasoknal a ConceptFlow torekszik arra, hogy mar a tervezéskor meghatarozza
az elemek lehetséges tovabbi felnasznalasat, tarolasat, atalakitasat vagy megfelel6 kezelését.

6. Felel6s catering és az élelmiszer-pazarlas megel6zése

A ConceptFlow cateringgel kapcsolatos megkozelitésének elsddleges célja a felesleg
megel6zése.

Ennek eszkozei lehetnek:

- pontositott résztvevdi létszamok;

- tapasztalati adatok alapjan meghatarozott mennyiségek;

- fokozatos vagy szakaszos ételkihelyezés;

- megfelel6 adagméretek;

- a programidd és cateringid6 6sszehangolasa;

- a résztvevlk étkezési igényeinek eldzetes felmérése;

- novényi alapu és szezonalis lehet6ségek megjelenitése;

- a helyszinhez és projekthez illeszked§ helyi vagy regionalis beszallitok bevonasa.

A biztonsagosan fogyaszthat¢ ételfelesleg kezelésénél a ConceptFlow a cateringpartnerrel és
az érintett szervezetekkel egyuttmdkodve vizsgalja a tovabbadas lehetéségét, a mindenkori
élelmiszer-biztonsagi,  higiéniai, logisztikai és  nyomonkovethetéségi  feltételek
figyelembevételével.

A ConceptFlow nem tekinti eredménynek a nagy mennyiség( ételfelesleg adomanyozasat, ha
annak keletkezése megfelel6 tervezéssel megel6zhetS6 lett volna. Elsédleges célunk a
tultermelés és tulrendelés csokkentése.
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7. Egyszer hasznalatos termékek és csomagolas

A ConceptFlow elsddlegesen a szukségtelen egyszer hasznalatos termékek elkerulésére és az
Ujrahasznalhaté rendszerek alkalmazasara térekszik.

Ahol a rendezvény infrastrukturaja lehet6veé teszi, elényben részesitjuk:

- a tébbszor hasznalhatd poharakat és étkészleteket;

- a visszavalthato vagy ujratolthet6 rendszereket;

- a csomagolasmentes vagy csokkentett csomagolasu megoldasokat;

- a vizpontokat az egyedi kis kiszerelésu palackok nagy mennyiségl felhasznalasa helyett;

- a jol elkulonithet6 és ténylegesen kezelhet6 anyagaramokat.

Anyagvalasztasnal mindig figyelembe kell venni a rendezvényhelyszin tényleges
hulladékkezelési infrastrukturajat. Egy elméletileg Ujrahasznosithaté vagy komposztalhaté
termék dnmagaban nem jelent fenntarthatébb megoldast, ha a megfelel6 gydjtési és
kezelési rendszer nem biztositott.

8. Kozlekedés, logisztika és energia

A rendezvények teljes kdrnyezeti hatasaban jelentfs szerepet jatszhat a résztvevdi
kdzlekedés, a beszallitdi logisztika és a technikai energiafelhasznalas.

Ezért a ConceptFlow a projekt jellegétdl fuggben torekszik:

- j6l megkozelithet6 helyszinek ajanlasara;

- kozosségi kozlekedési informaciok kommunikalasara;

- k6z06s transzferek és csoportos szallitdsok optimalizalasara;

- beszallitoi fuvarok 6sszehangolasara;

- indokolatlan parhuzamos szallitasok elkerulésére;

- energiahatékony vilagitasi és technikai megoldasok alkalmazasara;

- a szukségtelenul tulméretezett technikai rendszerek elkerulésére.

Nagyobb vagy fenntarthatdsagi szempontbdl kiemelt projektek esetében a ConceptFlow
javasolhatja a résztvevli kozlekedési adatok felmérését és a rendezvény relevans kibocsatasi
forrasainak becslését.
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9. Kibocsatasmérés és kornyezeti adatok

A ConceptFlow fokozatos adatmindség-javitasi megkozelitést kovet.

A cél elsd lépésben a jelent8s hatasforrasok azonositasa, ezt kdvetden az elérheté aktivitasi
adatok gyUjtése, majd az adatmindség fokozatos fejlesztése.

Az Uveghazhatasugaz-kibocsatasok szamitasanal - amikor ilyen mérés késziul - a
ConceptFlow az alkalmazott mdédszertant, emisszids faktorok forrasat, a szamitas hatarait és
a becslések I1ényeges korlatait dokumentalja.

A ConceptFlow nem kommunikal eseményt vagy szolgaltatast ,karbonsemlegesként”, ,nettd
zéroként” vagy mas hasonld abszolut kornyezeti allitassal kizardlag altalanos becslések vagy
nem dokumentalt kompenzacié alapjan.

I. KORNYEZET!I FELELOSSEGVALLALAS

10. Tisztességes és befogadé munkakornyezet

A ConceptFlow célja olyan munkakornyezet fenntartasa, amelyben az embereket szakmai
teljesitménytik, képességeik és egyuttmikodéstik alapjan itélik meg.

Nem toleraljuk:

- a diszkriminaciét;

- a zaklatast;

- a megfélemlitést;

- a megalaz6 banasmaodot;

- a kényszermunkat;

- az emberkereskedelmet;

- a jogellenes gyermekmunkat.

Elvarjuk a munkavégzésre vonatkozo jogszabalyok, munkavédelmi elGirasok és a tisztességes
foglalkoztatas alapelveinek betartasat sajat miikddésunkben és Uzleti kapcsolatainkban.
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11. Egészség, biztonsag és rendezvénybiztonsag

A rendezvények Osszetett és gyorsan valtozé6 munkakornyezetek.

A ConceptFlow a projekt jellegével aranyos kockazatkezelést alkalmaz, kulonds tekintettel:
- az épitési és bontasi munkakra;

- elektromos és technikai eszkdzokre;

- szinpad- és installaciés munkakra;

- id6jarasi kockazatokra;

- tdmegkezelésre;

- gyermekprogramokra;

- sport- és fizikai aktivitasokra;

- ételallergiak és egyéb specialis igények kezelésére;

- vészhelyzeti eljarasokra és felelGsségi kdrokre.

Elvarjuk, hogy a relevans szolgaltatok a tevékenységikhoz szukséges képesitésekkel,
jogosultsagokkal, biztositasokkal és biztonsagi eljarasokkal rendelkezzenek.

12. Hozzaférhetoség és inkluziv résztvevoi éimény

A fenntarthat6 rendezvény szamunkra tarsadalmilag is hozzaférhet8bb rendezvényt jelent.

A ConceptFlow a projekt lehet8ségeihez igazodva torekszik arra, hogy mar a tervezési
fazisban figyelembe vegye:

- a fizikai hozzaférést;

- a kénnyen érthetd tajékoztatast;

- az étkezési és allergéninformaciokat;

- a kulonbo6z6 nyelvi igényeket;

- a hallasi vagy latasi tamogatas lehet6ségeit;

- az eltéro életkoru résztvevok igényeit;

- a csendesebb, alacsonyabb ingerterhelésd tertletek kialakitasanak lehet&ségét;

- az egyéni segitségkérés egyszerl és diszkrét modjat.

Nem minden rendezvényen valésithatdé meg minden akadalymentesitési megoldas, de
célunk, hogy az igények felismerése és a lehetdségek vizsgalata a tervezés részéveé valjon.
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13. Gyermekek és sérulékeny csoportok védelme

Gyermekeket érintd rendezvények és edukaciés programok esetében a ConceptFlow
kiemelten kezeli a biztonsagot, az életkornak megfelel§ tartalmat, a személyes adatok
védelmét és a résztvev6k méltdsaganak tiszteletét.

Elveink:

- a gyermekek kereskedelmi befolyasolasat kerulni kell;

- a tartalomnak életkorhoz illeszked6nek kell lennie;

- a gyermekekrdl készult kép- és videodfelvételek kezelése soran megfeleld jogalap és
tajékoztatas szukséges;

- a digitalis eszkozok alkalmazasa nem jarhat szUkségtelen adatgy(jtéssel vagy
profilalkotassal;

- az oktatasi tartalomnak szakmailag megalapozottnak és a program céljdhoz aranyosnak
kell lennie.

14. Tudasmegosztas és tarsadalmi partnerségek

A ConceptFlow hisz abban, hogy egy rendezvény nemcsak egy id6pont és helyszin, hanem
lehetdség talalkozasra, parbeszédre és tudasmegosztasra.

Tarsadalmi szerepvallalasunkban elényben részesitjuk azokat az egyuttmikodéseket,
amelyek:

- teret adnak értékes gondolatok és tapasztalatok bemutatasanak;

- hozzajarulnak a kozosségi parbeszédhez;

- fejlesztik a tudasmegosztast;

- tdmogatjak az esélyteremtést;

- hosszabb tavu kapcsolatot épitenek egyszeri latvanyakciok helyett.

E tarsadalmi szerepvallalds egyik fontos platformja a TEDx Liberty Bridge Women
kezdeményezésével folytatott egyluttmdkddés és a tudasmegoszté események
megvaldsitasanak tamogatasa.

A ConceptFlow a jov6ben is olyan tarsadalmi partnerségeket kivan épiteni, amelyek
kapcsolatban allnak szakmai kompetencidival: rendezvényszervezés, kommunikacio,
kozosségépités, tudasmegosztas és élményalapu edukacid.
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I11. FELELOS VALLALATIRANYITAS

15. Uzleti etika

A ConceptFlow Uzleti kapcsolatait a jogszerldseg, a tisztesség, a korrektség és a szakmai
felelsség alapelveire épiti.

Elutasitjuk:

- a korrupciot;

- a vesztegetést;

- a jogellenes vagy tisztességtelen Uzleti el6nyszerzést;

- a csalast;

- a versenyjogot sértd magatartast;

- a bizalmas informacidkkal valé visszaélést;

- a szellemi tulajdon jogosulatlan felhasznalasat.

Ajandék vagy uzleti vendéglatas nem befolydsolhat beszerzési, kivalasztasi vagy uUzleti
dontést.

Az esetleges Osszeférhetetlenséget az érintett személynek jeleznie kell, és azt a
dontéshozatali folyamatban megfelel8en kezelni kell.

16. Felel6s beszallitoi egyuttmiikodés

A rendezvényszervezés jelentds meértékben beszallitéi egyuttmikodésekre épul. Ezért a
ConceptFlow fenntarthatdsagi teljesitménye nem valaszthatd el teljes mértékben partneri
halézatatél. Beszallitdi megkdzelitésunk kockazat- és jelentéségaranyos.

A nagy értékli, hosszu tavu, kritikus vagy magasabb fenntarthatdsagi kockazatu
egyuttmudkodések esetében fokozott figyelmet forditunk:

- a jogszer( mukodésre;

- a munkavédelmi és biztonsagi megfelelésre;

- az emberi és munkajogok tiszteletére;

- az adatvédelmi kdvetelményekre;

- a kérnyezetvédelmi gyakorlatokra;

- a min@ségbiztositasra;

- a teljesités, hibakezelés és felelGsségi korok egyértelmU rogzitéseére.

A ConceptFlow célja egy aranyos Beszallitoi Etikai Kédex és partneri értékelési rendszer
fokozatos bevezetése.

A beszallitéi vitakban a dokumentalt tényeken, a tényleges teljesitésen, az aranyossagon és a
konstruktiv megoldason alapul6 rendezésre torekszunk.
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17. Tisztességes partneri kapcsolatok

Egy felel6s vallalat nemcsak az ugyfeleivel, hanem beszallitéival is korrekt kapcsolatot tart
fenn.

A ConceptFlow torekszik:

- az egyértelmd briefekre;

- a redlis hatarid6kre;

- a pontos megrendelésekre;

- a dokumentalt valtozaskezelésre;

- az el@re tisztazott felel§sségi korokre;

- a teljesités aranyos és korrekt értékelésére;

- a jogos szamlak szerz8dés szerinti rendezésére;
- a problémak gyors jelzésére és megoldasara.

18. Adatvédelem és informaciobiztonsag

A rendezvények soran személyes adatok, regisztraciés informaciok, képek, videdk,
vendéglistak és Uzleti szempontbdl érzékeny informaciok kezelése valhat szikségesseé.

A ConceptFlow az adatminimalizalas elvét koveti: csak olyan adatot kivanunk kezelni,
amelynek konkrét és jogszer( célja van.

Kiemelt elveink:

- megfeleld adatkezelési tajékoztatas;

- jogalaphoz koétott adatkezelés;

- célhoz kotott adatgydijtés;

- megfeleld hozzaférés-kezelés;

- biztonsagos tarolas és adattovabbitas;

- meghatarozott megdrzési iddk;

- adatvédelmi incidensek megfelel§ kezelése;

- gyermekek adatainak fokozott védelme.

Kllsd regisztracios, jegyértékesitési vagy adatkezelési rendszereknél a szolgaltatd
kivalasztasa soran az adatvédelmi és informacidbiztonsagi szempontokat is értékeljuk.
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19. Bizalmas jelzési és panaszkezelési lehet6ség

A ConceptFlow tamogatja azt a kulturat, amelyben egy munkatars vagy Uzleti partner
johiszem(ien jelezheti az etikai, jogi, munkabiztonsagi, adatvédelmi vagy mas sulyos
problémakat.

A jelzéseket bizalmasan, partatlanul és a probléma sulyaval aranyosan kell kezelni.

A ConceptFlow nem tolerdl megtorlast olyan személlyel szemben, aki jéhiszem(en
problémat vagy feltételezett visszaélést jelez.

V4 o r

20. Hiteles fenntarthatosagi kommunikacié

A ConceptFlow fenntarthatosagi kommunikacidjanak alapja a pontossag és az igazolhatdsag.
Ennek megfelelGen:

- nem hasznalunk indokolatlan altaldnos allitasokat;

- nem nevezunk egy teljes rendezvényt fenntarthatonak egyetlen kornyezetbarat elem
alapjan;

- a célkitlizéseket és a mar elért eredményeket egyértelmden elktlonitjuk;

- a becsléseket becslésként jeldljuk;

- lényeges kornyezeti allitas esetén dokumentaljuk a modszertant és az adatforrast;

- nem kommunikalunk abszolut allitast olyan teruleten, ahol nincs megfelel6 bizonyiték;

- a hianyossagokat és adatkorlatokat nem rejtjuk el.

A fenntarthatdsagi kommunikacio célja nem a tokéletesség latszatanak kialakitasa, hanem a
tényleges fejlédés bemutatasa.
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23. A ConceptFlow kiemelt teljesitménymutatoi

Kornyezeti terilet

Fenntarthatésagi projektatvilagitas lefedettsége

Annak mérése, hogy a relevans, ConceptFlow altal teljes korGien koordinalt események
mekkora részénél tortént dokumentalt fenntarthatosagi szempontu attekintés.

Anyag- és dekoraciés ujrahasznalat

A bérelt, meglévg, uUjrahasznalhaté vagy tovabbhasznosithaté dekoracios megoldasok
aranyanak fokozatos mérése a relevans projekteknél.

Egyszer hasznalatos termékek csé6kkentése

Azon rendezvények aranyanak meérése, ahol m(ikéd6képes Ujrahasznalhatd alternativa
kerult alkalmazasra.

Elelmiszer-felesleg

A mérésre alkalmas projekteknél a megmarado étel mennyiségének vagy aranyanak nyomon
kdvetése és az okok elemzése.

Hulladékadat-lefedettség

Azon projektek aranyanak mérése, amelyeknél a helyszin vagy hulladékkezeld partner hiteles
hulladékadatot tud szolgaltatni.

Kibocsatasi adatok lefedettsége

A fenntarthatésagi szempontbdl kiemelt események kozul azok aranya, ahol legalabb a f6
kibocsatasi kategoriakhoz rendelkezésre all aktivitasi adat vagy dokumentalt becslés.

Tarsadalmi terulet

Hozzaférhetdségi attekintés

A relevans projektek azon aranya, amelyeknél dokumentaltan vizsgaltuk a fizikai, informacids
vagy mas hozzaférhetdségi szempontokat.

Biztonsagi események

A sulyos munka- és rendezvénybiztonsagi események, valamint a megtett korrekciés
intézkedések nyomon kdvetése.

Tarsadalmi partnerségi aktivitas

A pro bono, kedvezményes szakmai, tudasmegoszté vagy egyéb tarsadalmi értéket
tamogatd egyuttmikodések dokumentalasa.

Résztvevdi visszajelzés

Ahol az Ugyféllel kozosen relevans, a rendezvény hozzaférhetfségével, kozdsségi élmeényével
vagy fenntarthatosagi programjaival kapcsolatos résztvevai visszajelzések vizsgalata.
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Vallalatiranyitasi terulet

Beszallitoi etikai lefedettség

A stratégiai és magasabb kockazatu beszallitdi kor etikai és fenntarthatdsagi elvarasokba
torténd fokozatos bevonasanak mérése.

Adatvédelmi incidensek

A személyes adatokat érintd incidensek és a kapcsolédd korrekcios intézkedések nyomon
kdvetése.

Panaszok és etikai jelzések kezelése

A beérkezett jelzések, azok lezarasanak és a szukseges fejlesztések végrehajtasanak nyomon
kdvetése.

Fenntarthatésagi allitasok ellenérzése

111111

dokumentalt mddszertan rendelkezésre allasanak ellen6rzése.

24. Kozzététel és felllvizsgalat

A ConceptFlow jelen politikat rendszeresen feltlvizsgalja.

A felUlvizsgalat soran figyelembe vesszuk:

- a m(ikddésunkben szerzett tapasztalatokat;

- a projektadatok min6éségének valtozasat;

- Ugyfeleink fenntarthatdsagi adatigényeit;

- munkatarsaink és partnereink visszajelzéseit;

- az alkalmazando jogi és szakmai keretek valtozasat;

- a rendezvényipar technolégiai és mikodési fejlédését.

Célunk, hogy a politika ne statikus dokumentum legyen, hanem a folyamatos fejlesztés
kerete.
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ZARO NYILATKOZAT

A ConceptFlow olyan rendezvényekben hisz, amelyek emlékezetesek, szakmailag magas
szinvonaluak és felel6sen vannak megtervezve.

Nem allitjuk, hogy minden rendezvény minden hatasa megszintethetd.

Azt vallaljuk, hogy felismerjuk azokat a teruleteket, ahol tényleges befolydsunk van;
tudatosabb dontési lehetéségeket teremtunk; fokozatosan fejlesztjik mérési rendszerinket;
és eredményeinkrdl pontosan, aranyosan és atlathatéan kommunikalunk.

Szamunkra ez jelenti a felel&s rendezvényszervezést:

kreativitas kompromisszumok nélkuli szakmaisaggal, tudatos
dontésekkel és mérhet6 fejlédéssel.

EVENT. DESIGN. MAGIC. RESPONSIBILITY.
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